VsSeobecné obchodni podminky
pro poskytovani Digitalniho obsahu
www.obnovity.cz

1. Uvodni ustanoveni
1.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,Podminky pro poskytovani digitalniho
obsahu“) upravuji prdva a povinnosti mezi Dodavatelem a Klientem, jez plynou
z uzaviené smlouvy o poskytovani Digitalniho obsahu.

1.2. Pro ucely Podminek se rozumi:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

Dodavatelem MUDr. Roman Pilch, podnikatel se sidlem SusSilova 1505,
Holesov, 76901, Ceska republika, 1IC0:75980967. Kontaktni e-mailova adresa:
romanpilch@gmail.com.

Klientem fyzicka nebo pravnicka osoba, jez uzavrela s Dodavatelem Smlouvu
za Uucelem poskytnuti Digitalniho obsahu z nabidky Dodavatele.

Digitalnim obsahem zpoplatnény elektronicky obsah Dodavatele nabizeny na
webu www.obnovity.cz, napfiklad audio zaznamy v digitalni podobé
(podcasty), dalsi digitalni obsah (napf. ¢lanky) a dalsi digitalni obsah (jako
napfiklad webinare).

Cenikem soubor zpoplatnéného Digitalniho obsahu Dodavatele zverejnéného
v dobé uzavieni Smlouvy na webu www.obnovity.cz, u kterého jsou uvedeny
ceny.

Smlouvou smlouva o poskytnuti Digitalniho obsahu uzaviena meazi
Dodavatelem a Klientem, jejiz obsah je vymezen v Podminkach pro
poskytovani digitalniho obsahu a Ceniku.

2. Predmét Smiouvy
2.1. Pfedmétem Smlouvy je zavazek Dodavatele zfidit Klientovi pfistup k Digitalnimu
obsahu dle jeho objednavky a zavazek Klienta zaplatit za poskytnuty Digitalni obsah
stanovenou cenu dle Ceniku.

3. Uzavieni smlouvy

3.1. Neni-li domluveno jinak, je Smlouva uzaviena dnem, kdy Dodavatel pfijme
objednavku Digitalniho obsahu od Klienta. V pfipadé, Ze Dodavatel pfijme
objednavku, obdrzi Klient automatickou zpravu a zalohovou fakturu obsahujici udaje
pro platbu, nazev objednaného Digitalniho obsahu a Podminky pro pfistup
k Digitalnimu obsahu. V opacném pfipadé obdrzi zpravu, Ze objednavku Dodavatel
nepfijima, pfipadné pfijima jen omezené. V pfipadé, Ze Klient obdrzi zpravu
Dodavatele, ze pfijima objednavku jen omezené, je Smlouva uzaviena dnem, kdy
Klient tuto omezenou nabidku Dodavatele pisemné potvrdi e-mailovou zpravou na
adresu romanpilch@gmail.com.
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3.2. Objednavku Digitalniho obsahu je Klient povinen ucCinit na webu Dodavatele
www.obnovity.cz a nasledné odeslat prostfednictvim elektronického formulare
Dodavatele. Takto vyplnéna a odeslana objednavka je zavazna.

3.3. Odeslanim objednavky Klient stvrzuje, ze se seznamil s témito Podminkami pro
pristup k Digitalnimu obsahu a Ze s nimi bezvyhradné a plné souhlasi. V takovém
pfipadé se tyto Podminky pro pfistup k Digitalnimu obsahu automaticky ulozi na
pristroj, jehoz prostiednictvim Klient objednavku odesila (PC, mobil, tablet apod.).

Prava k dusevnimu vlastnictvi a uzivani obsahu

4.1. Neudéleni vlastnictvi:
Zakoupenim pristupu k Digitalnimu obsahu neziskava Klient vlastnicka prava ke
zpfistupnénému Digitalnimu obsahu. Veskera prava, vcetné autorskych pray,
zlstavaji vyhradné Dodavateli. Klient ziskdva pouze nevyhradni, omezené,
nepfenosné pravo k osobnimu nekomercnimu vyuziti za ucelem sebevzdélavani bez
moznosti dalSiho Sifeni.

4.2. Omezeni uzivani obsahu:

Zpfistupnény Digitalni obsah je urcen vyhradné pro soukromé uziti Klientem. Klient

zejména nemuze:

a) kopirovat, distribuovat, sdilet, zverejiiovat nebo jakymkoli zplisobem
zpfistupfiovat obsah tretim osobam,

b) upravit, pretvaret, prekladat nebo jinak modifikovat obsah zpfistupnéného
Digitalniho obsahu,

c) pouzivat zpfistupnény DigitdIni obsah k obchodnim tGc¢eliim nebo jej Sifit za
Ucelem dosazeni zisku,

d) pofizovat jakékoliv obrazové snimky a obrazové ¢i zvukové zaznamy
zpfistupnéného obsahu.

4.3. Dojde-li k poruseni povinnosti plynoucich z odstavce 4.1. a 4.2. Podminek pro
poskytovani Digitalniho obsahu, je Klient povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi 15
000K¢ (patndcttisickorunceskych), a to za kazdé jednotlivé poruseni dané povinnosti
Ci zdkazu. Klient se zavazuje uhradit smluvni pokutu dle predchozi véty do 5
pracovnich dni ode dne doruceni pisemné vyzvy k jeji Ghradé.

Cena a platebni podminky, ména

5.1. Cena za jednotlivé polozky Digitalniho obsahu je uvedena v Ceniku na webu
www.obnovity.cz na strance ,Podcasty”, pfipadné jinych strankach vzdy u pfislusné
polozky a je konecna, vcetné DPH. Je rovnéz uvedena v zalohové fakture, kterou
Klient obdrzi po pfijeti objednavky Digitalniho obsahu.

5.2. Klient se zavazuje uhradit cenu Digitalniho obsahu ve Ih(té a dle podminek, které
obdrzi v automatické zpraveé pfi objednavce Digitalniho obsahu.
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5.3.

5.4.

5.5.

Platba za Digitalni obsah je mozna prevodem na ucet podle zaslané zalohové faktury
a rovnéz dle udajii zobrazenych pfi objednavani Digitdlniho obsahu na webu
www.obnovity.cz.

Po obdrzZeni platby dle odstavce 5.2. Podminek pro poskytovani Digitalniho obsahu
obdrzi Klient od Dodavatele e-mailovou zpravou danovy doklad jako potvrzeni o
provedené platbé a instrukce pro pristup k zakoupenému Digitalnimu obsahu.

Klient se zavazuje uhradit cenu za Digitalni obsah v méné CZK - ceska koruna.
Zaplati-li Klient vjiné méné, nez je uvedeno v predchozi vété tohoto odstavce
Podminek pro poskytovani Digitalniho obsahu, zavazuje se uhradit dle dodatec¢né
faktury castku, jez bude zohlednovat kurzovni rozdil a bankovni poplatky s tim
spojené.

Prava a povinnosti Klienta

6.1.

6.2.

6.3.

Klient je povinen pfi registraci a nakupu Digitalniho obsahu uvadét pravdivé udaje. V
pfipadé zmény udajd je Klient povinen tyto zmény neprodlené oznamit Dodavateli
pisemnou formou, nejlépe na e-mail romanpilch@gmail.com.

Klient prohlasuje, Ze se seznamil stémito Podminkami i s prfedmétem
objednavaného Digitalniho obsahu.

Klient je srozumén s tim, Ze objednavka Digitalniho obsahu je zavazna a zavazuje
Klienta zaplatit cenu Digitalniho obsahu do data splatnosti. Neuhradi-li Klient cenu
Digitalniho obsahu k datu splatnosti, je Dodavatel opravnén od Smlouvy odstoupit a
pristup k Digitalnimu obsahu neumoznit. Za den uhrady se povazuje den, kdy je cena
Digitalniho obsahu pfipsana na bankovni ucet Dodavatele, neni-li sjednano jinak.

Dodaci podminky

7.1.

7.2.

7.3.

Pristup k Digitalnimu obsahu je Klientovi zprovoznén do 48 hodin po obdrzeni platby
na bankovni ucet Dodavatele, a to v rozsahu vymezeném v pfijaté objednavce.
V odlvodnénych pfipadech, na které je Klient predem upozornén pfi objednavce, se
muze zpfistupnéni Digitalniho obsahu prodlouzit, nejdéle vS§ak na 7 dnd od uhrazeni
Digitalniho obsahu.

V pripadé, ze Digitalni obsah nebyl Klientovi zpfistupnén déle nez 7 dni od obdrzeni
platby na bankovni ucet Dodavatele, ma Klient narok na slevu 50 % pfi objednani
dalsiho Digitalniho obsahu, coz bude komunikovano e-mailem. V pfipadé, Ze Klient
nesouhlasi s postupem dle predchozi véty téchto Podminek, miZe pozadat pisemné
na e-mail romanpilch@gmail.com o vraceni celé ¢astky, pokud jiz Digitalni obsah
nebyl ¢erpan. Pokud jiz Digitalni obsah byl zpfistupnén, nema Klient narok na vraceni
penéz.

Ustanoveni predchoziho odstavce 7.2 se neuplatni, pokud ddvod pro neumoznéni
pristupu k Digitalnimu obsahu nelezi na strané Dodavatele, ale je zapfiCinén vnéjsimi
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

faktory, které nemohl Dodavatel ovlivnit (napf. vypadek serveru, naruseni dat jinou
stranou, kyberutok, Zivelna pohroma apod.).

Dodavatel se zavazuje umoznit Klientovi pfistup k Digitalnimu obsahu po dobu trvani
predplatného ¢i zaplaceného Digitalniho obsahu. Uplynutim predplatného Ci
zaplaceného Digitalniho obsahu zanika narok na pfistup k Digitalnimu obsahu.

Dodavatel si vyhrazuje pravo zvaznych dlvod(l zrusit nebo prerusit dodavku
jakéhokoliv Digitalniho obsahu i v pribéhu jeho trvani. V takovém pfipadé se doba
predplatného nebo doba pfistupu k Digitalnimu obsahu automaticky prodluzuje o
dobu, po kterou nebyl Digitalni obsah pfistupny.

Digitalni obsah je po uhrazeni ceny zpfistupnén na webu www.obnovity.cz, kde je
mozné obsah zobrazit, pfipadné prehrat, ¢imz je jiz plné poskytnut.

Pro pristup k Digitalnimu obsahu je nutné funkéni internetové pripojeni umoznujici
plynulé prehrdvani audia ¢i videa (napf. TMbps a vice). Obsah je mozné zobrazit
nebo prehrat v aktualni verzi nejbéznéjsich internetovych prohlizec¢( v poéitaci, na
mobilu nebo tabletu. Klient si funkénost a pfipravenost svého zafizeni a
internetového pfipojeni pro zobrazeni Ci pfehrani zakoupeného Digitalniho obsahu
muze otestovat na obsahu na webu www.obnovity.cz, ktery neni zpoplatnén a je
volné pristupny po zaregistrovani. Piehravani zakoupeného Digitalniho obsahu
funguje stejné jako prehravani volné pfistupného obsahu pomoci zabudovaného
prehravace na strankach www.obnovity.cz.

V pripadé, ze Klient zjisti testovanim volné pristupného obsahu, ze jej nedokaze
spravné zobrazit nebo prehrat, nedoporucuje Dodavatel Klientovi zpoplatnény
Digitalni obsah objednéavat, nebot neni zaruceno, Ze jej bude mozné spravné zobrazit
nebo prehrat. V takovém pripadé Klientovi pravo z vadného pInéni nendlezi, nebot o
vadeé jiz predem védél.

Klient je srozumén stim, Ze zafizeni i software, kterym k Digitalnimu obsahu
pfistupuje, pravidelné aktualizuje. V pfipadé zanedbani aktualizaci a pouzivani
neaktualizovanych verzi prohlize¢i ¢i operaéniho systému (pocitace, tabletu, mobilu
apod.) Dodavatel nemuze zaruéit plnou funkénost pfistupu k Digitalnimu obsahu a
Klientovi pravo z vadného plnéni nenalezi, nebot vtomto pfipadé vada nelezi na
strané Dodavatele.

Ochrana osobnich tdaijt

8.1.

Dodavatel zpracovava osobni Udaje Klienta v souladu s platnymi pravnimi predpisy a
zdsadami ochrany osobnich udajd uvedenymi na webu www.obnovity.cz.

Reklamacni rad

9.1.

V pripadé technickych problému s pfistupem k zakoupenému Digitalnimu obsahu je
Klient opravnén kontaktovat Dodavatele na e-mailové adrese
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10.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

romanpilch@gmail.com s zadosti o napravu s uvedenim presného popisu chyby.
Dodavatel se zavazuje reklamaci vyfidit do 14 dnl od obdrZeni pisemné Zadosti.

Klient, ktery je spotfebitelem, ma pravo dle ust. § 1829 odst. 1 zak.c. 89/2012 Sb.
Odstoupit od Smlouvy ve Ih(té 14 kalendarnich dnd od uzavieni Smlouvy, pokud byla
Smlouva uzaviena pomoci prostfedkl komunikace na délku (elektronicky formular
atp.), a to bez uvedeni diivodu a bez jakékoliv sankce. Odstoupeni je nutné ucinit
pisemné a nejpozdéji ve Ih(ité 14 kalendarnich dnd od uzavieni Smlouvy odeslat na
e-mailovou adresu romanpilch@gmail.com.

Klient neni opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, kdy Dodavatel poskytl Digitalni
obsah dle Smlouvy pred uplynutim IhGty pro odstoupeni dle této Smiouvy.

Klient souhlasi s tim, Ze od okamziku zpfistupnéni Digitalniho obsahu jiz nema narok
na odstoupeni od Smlouvy dle § 1829 odst. 1 zak.c. 89/2012 Sb., obanského
zakoniku, nebot timto okamzikem mu jiz zakoupeny Digitalni obsah (podcast, ¢lanek
atd.) byl vplném rozsahu poskytnut a zpfistupnén. Zpfistupnénim Digitdlniho
obsahu se rozumi téZ obdrzeni pfihlaSovacich udajd, prostfednictvim kterych bude
Klient k Digitalnimu obsahu pfistupovat.

Dodavatel odpovida za to, Zze zakoupeny Digitalni obsah bude po dobu trvani
Smlouvy bez vad a bude pfistupny po celou dobu trvani Smlouvy s vyjimkou pfipadl
podle odstavce 7.3 téchto Podminek. Klient je srozumén stim, Zze za narusSeni
pristupu k Digitalnimu obsahu Ize povazovat pouze vypadky, které nejsou
zanedbatelné a vyskytuji se opakované.

Dodavatel odpovidd za to, ze Digitalni obsah ma vlastnosti uvedené na webu
www.obnovity.cz a odpovida popisu na webu a ve fakture. Také za to, ze Digitalni
obsah slouzi svému ucelu. Digitalni obsah neni dodavan s zadnym pfisluSenstvim ¢i
navodem.

V pripadé reklamace z vadného plnéni podava Klient reklamaci Dodavateli pisemné
na e-mailovou adresu romanpilch@gmail.com s uvedenim popisu reklamovaného
Digitalniho obsahu, popisu vady, kterou vytyka, a jakym zplisobem se vada projevuije,
a jaky zpUsob vyfizeni reklamace zada. Dodavatel Klientovi e-mailem potvrdi pfijeti ¢i
nepfijeti reklamace.

Zreknuti se odpovédnosti

10.1

10.2.

. Digitalni obsah, ktery je poskytovan prostifednictvim webu www.obnovity.cz,
vyjadfuje osobni nazory a postoje Dodavatele. Tyto nazory jsou subjektivni a slouzi
vyhradné pro informativni ucely, pro inspiraci nebo k zamysleni. Informace
prezentované v podcastech, ¢lancich a prostfednictvim dalsiho Digitalniho obsahu
nejsou zamysleny jako odborné rady, doporuceni €i univerzalni navody k reSeni
konkrétnich situaci a nenahrazuji osobni konzultaci konkrétnich pfipadd a situaci s
odbornikem.

Dodavatel Digitalniho obsahu nenese odpovédnost za pfipadné pfimé ¢i nepfimé
nasledky, které mohou vzniknout pouzitim informaci na zakladé epizod ¢i jiného
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10.3.

Digitalniho obsahu. Kazdy uzivatel pouziva Digitalni obsah na vlastni riziko a
odpovédnost. Doporucujeme, aby se Klient pfed pfijetim jakychkoli rozhodnuti na
zdkladé informaci z podcast(, ¢lank( a dalsiho Digitalniho obsahu vzdy poradil s
odbornikem.

Dodavatel Digitdlniho obsahu neodpovidd za $kody zplsobené pouzitim nebo
nemoznosti pouziti Digitalniho obsahu nebo informaci obsazenych v podcastech,
¢lancich a dalsich ¢astech nabizeného Digitalniho obsahu, at uz se jedna o pfimé,
nepfimé, nahodné nebo nasledné Skody, ztratu dat nebo usly zisk.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Tyto Podminky jsou pro smluvni strany zavazné. Aktualni Podminky vstupuji v
platnost dnem jejich zverejnéni na webu www.obnovity.cz, kde jsou téz aktualni
Podminky k dispozici.

Dodavatel si vyhrazuje pravo Podminky kdykoli zménit. Zmény Podminek budou
zverejnény na webu www.obnovity.cz a nabyvaji u¢innosti dnem jejich zverejnéni.

Vztahy neupravené témito Podminkami se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
ob&anského zakoniku a dal$imi relevantnimi pravnimi predpisy Ceské republiky.

V pfipadé, Ze je nebo se stane nékteré z ustanoveni téchto Podminek neplatné
nebo neucinné, nebude tim dotCena platnost a uc€innost ostatnich smluvnich
ujednani. Smluvni strany jsou si povinny poskytnout vzajemnou soucinnost k tomu,
aby neplatné nebo neucinné ustanoveni bylo nahrazeno takovym ustanovenim
platnym a ucinnym, které v nejvy$si mozné mife zachovava ekonomicky ucel
zamysleny neplatnym nebo neucinnym ustanovenim. To samé plati i pro pripad
smluvni mezery.

Tyto Podminky nabyvaji platnosti a ucinnosti dnem 1.1.2025. VesSkeré smluvni
vztahy vzniklé mezi Dodavatelem a Klientem ode dne 1.1.2025 se fidi témito
Podminkami.

Datum posledni aktualizace: 1.1.2025
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